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Turizm sektoriiniin degeri iilke ekonomileri igerisinde siirekli artmaktadir. Diinya ekonomik biiyiikliigiiniin énemli bir
boliimiinii turizm sektdrii olusturmaktadir. Hizmete dayal1 bir sektdr olan turizm sektdriinde faaliyet gdsteren isletmelerin
sundugu hizmetin kalitesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Turizm alanindaki fiziki yatirimlar ne kadar yeterli olursa olsun, turizm
egitimi ile desteklenmedikge yarar saglamayacaktir. Bu baglamda sektoriin ihtiyag duydugu nitelikli personel ve ara eleman
ihtiyacini karsilamak iizere, iilkemizde Onlisans egitimi veren meslek yiiksekokullarinin 6nemi giin gectik¢e artmaktadir.
Ayni zamanda sz konusu isletmeler bir yandan kalifiye personele ihtiya¢ duyarlarken diger yandan da birtakim maliyetlere
katlanmak zorundadirlar. Turizm igletmelerinin finansal yapilarinin giiclenmesi, hedeflenen sonuglara ulasilip
ulagilamadiginin anlagilabilmesi ve maliyetlerin azaltilmasi i¢in maliyet kontroliine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu da ancak
muhasebe egitimi ile saglanabilir. Bu calismada Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nda turizm
egitimi veren programlarin ders programlari incelenmis ve muhasebe derslerinin bulunup bulunmadigi analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: énlisans egitimi, turizm egitimi muhasebe dersleri

ABSTRACT

The value of the tourism sector is continuously increasing within the country's economies. A significant part of the world's
economic magnitude is the tourism sector. The quality of the service offered by the enterprises operating in the tourism
sector which is a service-based sector is of great importance. No matter how much the physical investments in the tourism
field are sufficient, it will provide no benefit unless supported by tourism education. In this context, the importance of
vocational schools that provide associate degree education in our country is increasing day by day in order to meet the needs
of qualified personnel and intermediary personnel needed by the sector. At the same time, such enterprises have to endure a
certain cost while they need qualified staff on the one hand. It is necessary to strengthen the financial structures of tourism
enterprises, to understand whether the targeted results can be achieved and to control costs in order to reduce the costs. This
can only be achieved through accounting education. In this study, curriculums of tourism education programs in Selguk
University Vocational School of Social Science were examined and the existence of accounting courses was analyzed.

Keywords: associate degree education, tourism education, accounting courses
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1. GIRIS

Turizm artan etkisiyle daha ¢ok iilkede ana sektdrler arasinda yer almaya baglamigtir. Turizm sektdriindeki
en onemli departmanlardan bir tanesi de muhasebe boliimiidiir. Sahip oldugu kendine 6zgii 6zelliklerinden
dolay1 bu sektor, ayri bir muhasebe bilgisi gerektirmektedir. Belgelere dayali muhasebe verilerinin
kaydedilmesi, yorumlanmasi, analiz edilmesi ve isletmenin y&netim birimine, karar almalarinda yardimci
olunmasi i¢in, bu sektorde faaliyet gdsteren isletmelerin iyi egitim almis ve kalifiye muhasebe personeli
sahip olmalar1 gerekmektedir (Uyar ve Yelgen, 2012: 328).

Turizm sektorii, sagladigi doviz girdisi ve istthdamla ulusal ekonomiler agisindan ¢ok 6nemli bir yere
sahiptir. BM Diinya Turizm Orgiitii verilerine gére Tiirkiye 2016 yilinda en gok ziyaret edilen 5. iilke
konumundadir.

Turizm geliri, yurt disinda ikamet eden vatandas ve yabancilarin {ilkemizde turizm amagli; yeme-i¢me,
konaklama, saglik, ulasim, spor, egitim, kiiltiir, Tiirk firmalar ile yapilan uluslararas1 yolculuk iicretleri, cep
telefonu dolasim harcamalari, marina hizmet harcamalari, giyecek, hediyelik esya, hali-kilim vb. mal ve
hizmetlere yapmis olduklar1 bireysel ve paket tur harcamalaridir. Ayn1 tanimdan hareketle turizm gideri ise
Tiirkiye’de ikamet edip yurt disin1 ziyaret eden vatandaslarimizin yapmis olduklart harcamalardir. 2016 yilt
verilere gore Tiirkiye nin toplam turizm gelirleri 22.107 milyon dolar, turizm giderleri ise 5.050 milyon dolar
olarak gergeklesmistir. 2009 yil1 verilerine gére Tirkiye’deki turizm yatirim ve isletme belgeli toplam tesis
sayist 3.379 iken, 2017 yilina gelindiginde bu rakam 4776’ya ulagmistir. Ayni sekilde yine 2009 yilinda,
turizm yatirim ve isletme belgeli tesislerin toplam oda sayisi 392.502 ve turizm yatirim ve igletme belgeli
tesislerin toplam yatak sayisi ise 840.221°dir. 2016 yilinda ise toplam oda sayis1 571.597 olurken, yatak
sayist 1.212.793 olarak goriinmektedir (Kiiltlir ve Turizm Bakanligi, 2016).

Yukarida yapilan tanim ve agiklamalar baglaminda bu ¢alismada oncelikle dnlisans diizeyinde muhasebe ve
turizm egitiminden bahsedilmistir. Daha sonra Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu’nda
turizm egitimi veren programlarin ders programlari incelenmis ve muhasebe derslerinin bulunup
bulunmadigi analiz edilmistir.

2. TURKIYE’DE TURIiZM EGITIiMi VEREN ONLISANS PROGRAMLARINDA
MUHASEBE DERSLERI

2547 Sayil Yiksekogretim Kanunu’na gore 6n lisans dgretimi, ortadgretime dayali olan, en az dort yariyillik
bir programi kapsayan yiiksekdgretimdir. 1970°1i yillarin ortalarinda Bogazici ve Ege Universiteleri’nde ara
eleman yetistirmek amaciyla turizm ile ilgili programlarin agilmasiyla birlikte Yiiksekogretimde 6n lisans
diizeyinde turizm egitimi verilmeye baslanmistir. On lisans diizeyinde egitim veren meslek
yiiksekokullarinin Tiirkiye’de kurulmasi ve faaliyete gecirilmesi kolay oldugundan sayilari da zaman
icerisinde sektoriin gelisme hizina baglh olarak artis gdstermistir (Unliionen ve Boylu, 2005: 16).

Tiirkiye’de turizm egitimi veren dnlisans diizeyindeki programlar, “Turizm ve Otel Isletmeciligi”, “Turizm
ve Otelcilik”, “Konaklama ve Turizm Isletmeciligi”, “Turizm ve Seyahat Hizmetleri”, “Turizm Rehberligi”,
“Turizm ve Seyahat Isletmeciligi”, “Konaklama ve Seyahat Hizmetleri”, “Ascihik”, “ikram Hizmetleri”,
“Turizm Animasyonu”, “Kiiltiirel Miras ve Turizm”, “Yat Isletmeciligi” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

YOK Bilgi Yénetim Sistemi’ne gore 2017 yilinda iilkemizde 113 devlet iiniversitesi, 66 vakif {iniversitesi
bulunmaktadir. Devlet tiniversiteleri biinyesinde 862 meslek yiiksekokulu, vakif liniversiteleri biinyesinde ise
97 meslek yiiksekokulu vardir. Ancak turizm egitimi veren {iniversitelere bakildiginda ise bunlarin 26’sinin
vakif Universitesi, 78’inin ise devlet iiniversitesi oldugu goriilmektedir. S6z konusu durum meslek
yiiksekokulu sayist agisindan incelendiginde, vakif {iniversiteleri biinyesinde toplam 24 adet, devlet
{iniversiteleri igerisinde 141 adet meslek yiiksekokulu bulundugu goze ¢arpmaktadir (YOK, 2017). Buradan
hareketle turizm egitimi veren {iniversite ve meslek yiiksekokulu sayisinin yeterli oldugu sdylenebilir.

Gergekte On lisans diizeyinde verilen turizm egitiminin amaci; 6grencilere bilgi ve beceri bilesenini vererek,
onlara turizm sektoriinde calisan ara kademe elemanlarin sahip olmasi gereken nitelikleri kazandirmaktir
(Rutter, 1991: 356). Yani, turizm sektoriine ara eleman yetistirmektir.

Muhasebe, isletmelerin ne kadar varliga ve kaynaga sahip oldugunu belirleyen, bu varlik ve kaynak
unsurlarindaki degisimleri donemler itibariyle ortaya koyan ve yine donemler itibariyle gelir ve gelir ve gider
durumunu, faaliyet sonuglarini, finansal yonden gelisiminin ve basari ya da belki de basarisizliklarinin neler
oldugunu ortaya koyan bir bilgi sistemidir (Uysal ve Senlik, 2016: 26).
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Muhasebe bilgi sistemi sirketin faaliyetlerini belirlenen hedefler dogrultusunda kiyaslama yapma, gelecege
iliskin karar alma siirecinde ve rakiplerle rekabetin boyutunu tespit etme konusunda bilgi sunmaktadir.
Sirketlerde muhasebe departmaninin bu fonksiyonlar1 yerine getirebilmesi ig¢in muhasebe caliganlarinin
muhasebe ve onu etkileyen disiplinler konusunda iyi bir egitim almasini gerektirmektedir. Ayni1 zamanda
egitim siirecinde is ortaminda gerekli paket muhasebe programlari ile farkli analiz tekniklerini kullanabilme
yeteneginin kazandirilmas: gerekmektedir. Sonug¢ olarak muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilen bilginin
kalitesi muhasebe egitiminin kalitesi ve mesleki kalite standartlarinin artirtlmasi ile miimkiin olacaktir (Ding
ve Karakaya, 2008: 119).

Asagida yer alan Tablo 1°de vakif iiniversiteleri blinyesindeki turizm egitimi veren meslek yiiksekokullarinin
miifredatlarinda yer alan muhasebe dersleri yer almaktadir.

Tablo 1: Tiirkiye’de Turizm Egitimi Veren Vakif Universiteleri Biinyesindeki Meslek Yiiksekokullari Miifredatinda
Yer Alan Muhasebe Dersleri
SAYI DERS ADI
1 | Genel Muhasebe
Genel Muhasebe |
Finansal Muhasebe
Maliyet Muhasebesi
Turizm Isletmelerinde Muhasebe
Turizm Muhasebesi
Otel Muhasebesi
Turizmde Muhasebe Uygulamalari
9 | Otelcilik I¢in Finansal Muhasebe
10 | Otelcilik I¢in Yonetim Muhasebesi
Kaynak: Siikliim, 2017: 77

Tablo 2’de ise, devlet iiniversiteleri biinyesindeki turizm egitimi veren meslek yiiksekokullarinin
miifredatlarinda yer alan muhasebe dersleri yer almaktadir.

O |N[OO B WIN

Tablo 2: Tiirkiye’de Turizm Egitimi Veren Devlet Universiteleri Biinyesindeki Meslek Yiiksekokullar1 Miifredatinda
Yer Alan Muhasebe Dersleri

SAYI DERS ADI

1 Muhasebe

Genel Muhasebe

Genel Muhasebe |

Genel Muhasebe 11

Finansal Muhasebe

Maliyet Muhasebesi

Turizm Isletmelerinde Muhasebe

O (NoO|O B (W(N

Turizm Muhasebesi

9 | Turizmde Muhasebe Uygulamalari

10 | Acenta Muhasebesi

11 | Turizm isletmelerinde Maliyet Analizi

12 | Konaklama Muhasebesi

13 | Seyahat isletmeleri Muhasebesi

14 | Otel Isletmelerinde Maliyet Analizi

15 | Konaklama Isletmelerinde Muhasebe Uygulamalar

16 | Otel Isletmelerinde Y&netim Muhasebesi

17 | Muhasebe Ilkeleri

18 | Maliyet Kontrolii

19 | Envanter Islemleri

20 | Konaklama Isletmeleri Muhasebesi

21 | Seyahat Isletmelerinde Maliyet Analizi

22 | Bilgisayarli Acenta Muhasebesi

23 | Seyahat Acentalarinda Maliyet Analizi

24 | Otel igletmelerinde Muhasebe

25 | Turizm sektoriinde Temel Muhasebe Uygulamalari
Kaynak: Siikliim, 2017: 78

Muhasebe egitimi siddetli rekabetin yasandigi mesleki egitim sahalarindan biridir. Bu durum, finansal
bilgileri her yonden belirgin ve tarafsiz tespit edecek, kaydedecek, yorumlayarak bunlara gore kararlar alacak
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bireylerin yetistirilmesinde 6nemlidir (Celik ve Giirdal, 1999: 45). Muhasebe, isletmedeki ticari olaylar
kendine 6zgi bir bi¢imde yansittig1 igin "isletme dili" olarak da nitelenmektedir. Muhasebe egitimi, bu dilin
kavramlarim 6grenmeyi, bilgileri bu dille ifade etmeyi ve iiretilen bilgileri kullanma yetenegini gelistirmeyi
hedef alir (Sevilengiil, 1998: 11). Turizm isletmelerinde muhasebe departmanlari, yukarida bahsi gegen
faaliyet sonuglarinin belirlenmesi ve mali tablolarin hazirlanmasi noktasinda énemli roller iistlenmektedirler
(Siikliim, 2017: 75).

3. SOSYAL BIiLIMLER MESLEK YUKSEKOKULU ORNEGI

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu turizm egitiminin verildigi onlisans diizeyinde
egitim verilen meslek yiiksekokullarindan bir tanesidir.Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’nda egitim verilen bdliimler ve bu boliimler altinda bulunan programlar asagidaki gibidir
(Selguk Universitesi SBMYO, 2017):

v' Bilgisayar Kullanimi1 B6liimii
¢ Bilgisayar Yonetimi Programi
v Yonetim ve Organizasyon Boliimii
e lsletme Yonetimi Program
o Lojistik Program1
v Muhasebe ve Vergi Boliimii
e Muhasebe ve Vergi Uygulamalari
v" Finans Bankacilik ve Sigortacilik Bolimii
e Bankacilik ve Sigortacilik
v" Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii
e Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi
e Cagr1 Merkezi Hizmetleri
v’ Dis Ticaret Boliimii
e Dis Ticaret Programi
v' Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Bliimii
e Turizm ve Otel Isletmeciligi Progranu
v" Pazarlama ve Reklamecilik Boliimi
e Halkla iliskiler ve Tanitim
e Pazarlama
v Toptan ve Perakende Satis Bolimii
e Emlak ve Emlak Yonetimi Programi
v Ulastirma Hizmetleri Boliimii
¢ Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programi

Yukaridan da anlasilacag iizere toplamda 10 boliim ve bu boliimler altinda 13 adet program yer almaktadir.
Turizm egitimi otel, lokanta ve ikram hizmetleri boliimiinde, turizm ve otel isletmeciligi programinda
verilmektedir. Program dili Tiirkce’dir. Bu programa dgrenciler Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezinin
(OSYM) yaptig1 Yiiksek Ogretime Giris (YGS) sonucuna gére kabul edilirler. OSYM tarafindan diizenlenen
Yiiksek Ogretime Giris (YGS) sinavinda basarili olanlarin YGS6 puan tiiriindeki tercih siralamasima gore
yerlestirmesi yapilir. Yabanct uyruklu o6grenciler, programa {iniversiteye yaptiklart direkt basvurularin
degerlendirilmesi sonucunda kabul edilir. Ogrencinin dénem basinda internet iizerinden ders kaydi yapmasi
ve genel smava girebilmesi icin teorik derslerin en az %701, uygulamali derslerin ise en az %80ine devam
etmis olmasi gereklidir. Ogrenciler her ders icin en az bir ara sinav ve bir genel sinava tabi tutulurlar. Bagar
notuna, ara sinav (ara sinav notunun bir kismina 6dev, uygulama gibi dlgme araglarindan elde edilen puanlar
da eklenebilir) katkis1 % 40, genel smavin katkisi ise % 60 oranindadir. Tiim sinavlar 100 puan {izerinden
degerlendirilir. Bir dersten AA, BA, BB, CB, CC notlarindan birini alan 6grenci o dersi bagarmis sayilir. DC,
DD notlarindan birini alan 6grencinin bu derslerden basarili sayilabilmesi i¢in dénem/y1l agirlikli not
ortalamasinin 2.00 olmas1 gerekir. Bu programdan mezun olunabilmesi i¢in dort yariyil sonunda toplam 120
AKTS’nin tamamlanmasi, mezuniyet ortalamasimnin en az 2.0 olmasi ve 30 is giinii zorunlu stajin
tamamlamasi gerekmektedir (Selguk Universitesi SBMYO, 2017).
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Tablo 3: Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Otel Isletmeciligi Programinda Yer Alan
Dersler

(DONEM 1) | Dersin Ad1 AKTS(ECTS)
Dersin Kodu
5126134 | ON BURO HIZMETLERI 4
5126162 | YIYECEK ICECEK SERVISI 4
5126163 | BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJISI 4
5126164 | GENEL TURIZM 4
5126165 | GENEL iSLETME 3
5126167 | ULKELER VE KULTURLER 3
5126170 | YABANCI DIL- I (ING.) 5
5126171 | ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi- | 2
5126172 | TURK DILI- | 2
(DONEM 2) | Dersin Adi AKTS(ECTS)
Dersin Kodu
5126202 | GENEL MUHASEBE (SEC.) 3
5126262 | OTEL ISLETMECILIGI 4
5126264 |KAT HIZMETLERI 4
5126270 | YABANCI DIL- II (ING.) 4
5126271 | ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi- Il 2
5126272 | TURK DILI- Il 2
5126275 | BARDA SERVIS 4
5126276 | MUTFAK ORGANIZASYONU (SEC.) 3
5126277 | REKREASYON VE ANIMASYON (SEC.) 3
5126280 | ENDUSTRIYE DAYALI OGRETIM (STAJ) 4
(DONEM 3) | Dersin Ad1 AKTS(ECTS)
Dersin Kodu
5126331 | MESLEKI YABANCI DIL- I (iNG.) 6
5126332 | 2. YABANCI DiL- I (ALM.) 6
5126334 | TURIZM MEVZUATI (SEC.) 3
5126335 | TURIZM EKONOMISI 3
5126336 | HIJYEN VE SANITASYON 3
5126337 | TUR OPERATORLUGU VE SEYAHAT ACENTECILIGI 3
5126338 | TURIZM PAZARLAMASI 3
5126339 | KONGRE VE SEMINER ORGANIZASYONU (SEC.) 3
(DONEM 4) | Dersin Ad1 AKTS(ECTS)
Dersin Kodu
5126411 | TURIZM VE CEVRE COGRAFYASI 3
5126431 | MESLEKI YABANCI DIiL- II (ING.) 6
5126432 | 2. YABANCI DIL- Il (ALM.) 6
5126433 | OTELCILIK OTOMASYON ISLEMLERI 3
5126438 | MONU PLANLAMA 3
5126439 | DUNYA MUTFAKLARI (SEC.) 3
5126441 | KONUKLA ILETISIM 2
5126442 | YIYECEK iCECEK MALIYET KONTROLU (SEC.) 3
5126453 | ORGUTSEL DAVRANIS (SEC.) 2
5126463 | ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERI 3

Kaynak: (Selguk Universitesi SBMYO, 2017).

Miifredattaki derslerin incelendigi Tablo 3’e bakildiginda 2.donem haric muhasebe derslerine hi¢ yer
verilmedigi goriilmektedir. 2. Donemde yer alan dersin genel muhasebe oldugu bunun da se¢meli olarak
verildigi anlagilmaktadir. Diger derslerin tamaminin mesleki egitimle ilgili dersler oldugu gbze carpmaktadir.

4. SONUC

Turizm sektorii, sektorii taniyan, muhasebe konusunda yeterli bilgiye sahip kalifiye muhasebe personeline
ihtiyag duymaktadir. Turizm egitimi veren meslek yiiksekokullarinin amaci da temel turizm bilgilerini,
cagdas egitim yoOntemleriyle aktararak, ulusal ve uluslararasi alanda meslegini icra edebilen, sektoriin
ihtiyaglarina cevap verebilecek yetkinlikte, her yoniiyle donanimli turizm meslek elemani yetistirmektir.

Tablolar incelendiginde devlet ve vakif iiniversitelerde farkli muhasebe dersleri verildigi goriilmektedir.
Ancak s6z konusu derslerin isimleri farkli olsa da igerik yoniinden ayni konulara sahip olduklar1 sdylenebilir.
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Ornegin genel muhasebe dersinin bir diger ad1 da finansal muhasebedir. Tablo 3’e bakildiginda ise Selguk
Universitesi Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Otel Isletmeciligi Programi’nda yer alan dersler arasinda
muhasebe derslerinin zorunlu olarak yer almadig1 sadece se¢meli olarak genel muhasebe dersinin yer aldig
goriilmektedir. Sonug olarak turizm sektOriiniin talepleri dikkate alinarak hazirlanmig muhasebe ders
igeriklerine gereken dnemin verilmesi ve miifredatta daha fazla muhasebe dersinin bulunmasi gerekmektedir.
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